ALGEMENE VOORWAARDEN PROMOEVENTS

1 DEFINITIES

In deze Algemene Voorwaarden hebben de onderstaande definities, steeds met een
beginhoofdletter geschreven, zowel in enkel en meervoud gebruikt, de volgende betekenis:
Algemene Voorwaarden: deze Algemene Voorwaarden;

Offerte: de Offerte die Opdrachtnemer heeft opgesteld, waarin wordt aangegeven waar de uit te
voeren Opdracht uit bestaat, alsmede welke vergoeding Opdrachtgever hiervoor verschuldigd is;
Opdracht: de door de Partijen overeengekomen dienstverlening;

Opdrachtgever: de Partij die met Opdrachtnemer de Overeenkomst aangaat;

Opdrachtnemer: Promoevents B.V., gevestigd te (1911 BA) Uitgeest, aan de Meldijk 37, ingeschreven
in het handelsregister van de kamer van koophandel onder nummer 34304501

Overeenkomst: de Overeenkomst van Opdracht, zoals tussen Partijen is overeengekomen;

Artiest: iedere artiest in de ruimste zin van het woord, spreker of musicus, alleen of in groepsverband
die zich jegens Opdrachtnemer tot het geven van een optreden heeft verbonden;

Productiedatum: de (eerste) dag waarop de door Opdrachtnemer krachtens de overeenkomst
bestelde, gehuurde of gekochte goederen feitelijk worden geleverd en/of diensten worden
afgenomen.

Partij: Opdrachtnemer dan wel Opdrachtgever;

Partijen: Opdrachtnemer en Opdrachtgever gezamenlijk;

2 TOEPASSELIJKHEID
1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle rechtsverhoudingen tussen

Opdrachtnemer en Opdrachtgever waarop Opdrachtnemer deze Algemene Voorwaarden van
toepassing heeft verklaard.

2. Deze Algemene Voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten met
Opdrachtnemer, voor de uitvoering waarvan derden worden betrokken.

3. Indien een of meerdere van de bepalingen in deze Algemene Voorwaarden nietig zijn of
vernietigd mochten worden, blijven de overige bepalingen van deze Algemene Voorwaarden
volledig van toepassing. Opdrachtnemer en Opdrachtgever zullen alsdan in overleg treden
teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.g. vernietigde bepalingen overeen te
komen, waarbij indien en voor zoveel mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke
bepaling in acht worden genomen.

3 TOTSTANDKOMING OVEREENKOMST
1. Een Offerte van Opdrachtnemer is 30 dagen geldig, tenzij anders is aangegeven.

2. Een Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de door Opdrachtgever ondertekende
Offerte door Opdrachtnemer retour is ontvangen. Het staat Opdrachtnemer vrij te bewijzen dat
de Overeenkomst op andere wijze tot stand is gekomen.
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3. Indien de aanvaarding (op ondergeschikte punten) afwijkt van het in de Offerte opgenomen
aanbod is Opdrachtnemer daaraan niet gebonden. De Overeenkomst komt dan niet
overeenkomstig deze afwijkende aanvaarding tot stand, tenzij Opdrachtnemer anders aangeeft.

4. Een samengestelde Offerte verplicht Opdrachtnemer niet tot het verrichten van een gedeelte
daarvan tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs.

5. Offertes gelden niet automatisch voor toekomstige opdrachten.

6. Opdrachtnemer kan niet aan haar offerte en/of aanbieding, dan wel een onderdeel daarvan,
worden gehouden indien Opdrachtgever had behoren te begrijpen dat de offerte en/of

aanbieding, dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing en/of verschrijving bevatte.

7. Opties op Artiesten, amusement, entertainment en locaties hebben een geldigheidsduur van 14
dagen na uitbrengen van de optie door Opdrachtnemer, tenzij Schriftelijk anders is
overeengekomen. Indien de optie geplaatst door Opdrachtnemer niet binnen 14 dagen of de
Schriftelijk overeengekomen periode door een Schriftelijke opdracht of een opdracht per e-mail is
gevolgd en door Opdrachtnemer Schriftelijk is bevestigd, komt de optie te vervallen.

8. Mocht de in lid 7 vermelde optie door een andere partij dan Opdrachtnemer en Opdrachtgever
definitief gemaakt kunnen worden, dan krijgt de eerste optant (Opdrachtnemer en
Opdrachtgever) 12 uur responstijd om de optie alsnog om te zetten in een definitieve boeking. Is
dit niet het geval, dan vervalt de optie en het eerste recht op boeking.

9. Indien Opdrachtgever uiteindelijk geen opdracht verstrekt, is Opdrachtnemer gerechtigd alle
kosten, die Opdrachtnemer heeft moeten maken om zijn Offerte te kunnen doen, in rekening te

brengen aan Opdrachtgever.

10.Ingeval deze Algemene Voorwaarden en de Overeenkomst tegenstrijdigheden bevatten, gelden
de in de Overeenkomst opgenomen voorwaarden.

4 WUZIGING VAN DE OVEREENKOMST
1. Indien tijdens de uitvoering van de Overeenkomst blijkt dat het voor een behoorlijke uitvoering

noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, zullen Partijen
tijdig en in onderling overleg de Overeenkomst dienovereenkomstig aanpassen.

2. Indien de wijziging van of aanvulling op de Overeenkomst financiéle en/of kwalitatieve
consequenties en/of consequenties voor het tijdstip van voltooiing zal hebben, zal
Opdrachtnemer de Opdrachtgever hierover tevoren inlichten.

3. In afwijking van lid 2 zal Opdrachtnemer geen meerkosten in rekening kunnen brengen indien de
wijziging of aanvulling het gevolg is van omstandigheden die aan Opdrachtnemer kunnen worden

toegerekend.
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. Opdrachtnemer kan eerst meer werkzaamheden verrichten en aan Opdrachtgever meerkosten in
rekening brengen dan vermeld in de Overeenkomst, indien Opdrachtgever hiervoor vooraf
toestemming heeft verleend, tenzij deze werkzaamheden vallen binnen de zorgplicht van
Opdrachtnemer.

. Opdrachtgever is er mee bekend dat Artiesten zich altijd het recht voor behouden om optredens
in het buitenland of op TV voorrang te geven op optredens bij (bedrijfs)evenementen, ook al is er
een definitieve boeking geplaatst. Opdrachtnemer kan derhalve niet garanderen dat de
overeengekomen Artiest aanwezig zal zijn. In geval van annulering van de overeengekomen
Artiest, zal Opdrachtnemer zich tot het uiterste inspannen om een vergelijkbare vervanger in te
zetten.

UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST
. Opdrachtnemer zal de Overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de

eisen van goed vakmanschap uitvoeren. Een en ander op grond van de op dat moment bekende
stand der wetenschap. Opdrachtnemer kan evenwel niet instaan voor het bereiken van enig
beoogd resultaat.

. Opdrachtnemer bepaalt de wijze waarop en door welke persoon de Overeenkomst wordt
uitgevoerd, doch neemt daarbij de door Opdrachtgever kenbaar gemaakte wensen zoveel
mogelijk in acht. Indien en voor zover een goede uitvoering van de Opdracht dit vereist, heeft
Opdrachtnemer het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door derden.

. De Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens en bescheiden, waarvan Opdrachtnemer
aangeeft dat deze noodzakelijk zijn voor het correct uitvoeren van de Overeenkomst of waarvan
de Opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze daarvoor noodzakelijk zijn, tijdig in
de gewenste vorm en op de gewenste wijze aan Opdrachtnemer worden verstrekt.

. Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de aan
Opdrachtnemer verstrekte gegevens en bescheiden, ook indien deze van derden afkomstig zijn.

. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat Opdrachtnemer is
uit gegaan van door de Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens, tenzij deze
onjuistheid of onvolledigheid voor Opdrachtnemer kenbaar behoorde te zijn.

. Indien de voor de uitvoering van de Overeenkomst benodigde gegevens niet of niet tijdig of niet
behoorlijk aan Opdrachtnemer zijn verstrekt, heeft Opdrachtnemer het recht de uitvoering van de
Overeenkomst op te schorten en/of de uit de vertraging in de uitvoering van de Overeenkomst
voortvloeiende extra kosten en extra vergoeding volgens de gebruikelijke tarieven aan de
Opdrachtgever in rekening te brengen.

. Indien is overeengekomen dat de Overeenkomst in fasen zal worden uitgevoerd kan
Opdrachtnemer de uitvoering van die onderdelen die tot een volgende fase behoren opschorten
tot dat de Opdrachtgever de resultaten van de daaraan voorafgaande fase schriftelijk heeft

goedgekeurd.
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8. Termijnen waarbinnen werkzaamheden dienen te zijn voltooid zijn slechts fatale termijnen, indien
zulks uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen.

6 LEVERING
1. Aflevering van goederen geschiedt op de overeengekomen plaats tegen de overeengekomen

koopprijs. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, zijn in de koopprijs van de goederen
niet inbegrepen de kosten van vervoer, verzekering, takel- en hijswerk, inhuur van voorzieningen
e.d.

2. Hetrisico van verlies, diefstal en beschadiging van de goederen gaat over op Opdrachtgever bij
aflevering aan Opdrachtgever. Indien ten behoeve van de aflevering, al dan niet op verzoek of
instructie van Opdrachtgever, gebruik wordt gemaakt van een vervoerder, gaat het risico van
verlies, diefstal en beschadiging van de goederen echter reeds over op Opdrachtgever op het
moment van afgifte van de goederen aan de vervoerder. Het risico van opslag, in — en uitladen en
lossen rust in dat geval ook op Opdrachtgever. Opdrachtgever kan zich tegen deze risico’s
verzekeren.

3. Opdrachtgever draagt er zorg voor dat zijnerzijds niets in de weg staat aan het halen van bepaalde
overeengekomen termijnen, waaronder begrepen afleverings- en afnametijdstippen.

4. Mocht Opdrachtgever de goederen om een niet-rechtsgeldige reden niet of niet tijdig afnemen,
zal hij zonder ingebrekestelling in verzuim zijn. Opdrachtnemer is alsdan gerechtigd de goederen
voor rekening en risico van Opdrachtgever op te slaan of deze aan een derde partij te verkopen.
Opdrachtgever blijft de koopprijs, vermeerderd met de rente en kosten bij wege van
schadevergoeding verschuldigd, echter in een voorkomend geval verminderd met de netto-
opbrengst van de verkoop aan die derde.

5. Opdrachtnemer heeft te allen tijde het recht in gedeelten te leveren. Indien in gedeelten wordt
geleverd, is Opdrachtnemer bevoegd elke deellevering afzonderlijk te factureren.

6. Opdrachtnemer zal de goederen verpakken volgens de bij haar geldende gebruikelijke
maatstaven. Indien Opdrachtgever een bijzondere wijze van verpakking verlangt, zullen de
daaraan verbonden meerkosten voor zijn rekening zijn. Opdrachtgever zal met verpakkingen die
vrijkomen bij de door Opdrachtnemer geleverde goederen, handelen op een wijze die in
overeenstemming is met de daarvoor geldende overheidsvoorschriften. Opdrachtgever vrijwaart
Opdrachtnemer voor aanspraken wegens niet naleving van dergelijke voorschriften.

7. Indien de in Nederland geleverde goederen buiten Nederland worden gebruikt, is Opdrachtnemer
niet aansprakelijk voor enige schade voortvloeiende uit het feit dat deze goederen niet voldoen
aan de technische eisen, normen en/of voorschriften die worden gesteld door wetten of
bepalingen van het land waar de goederen moeten worden gebruikt.

7 EIGENDOMSVOORBEHOUD EN ZEKERHEIDSSTELLING
Opdrachtnemer behoudt zich de eigendom voor van alle door hem geleverde goederen tot op

[y

het moment van volledige betaling van de prijs van alle geleverde of nog te leveren goederen,
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alsmede ten behoeve van eventuele vorderingen van Opdrachtnemer in het kader van levering
van goederen, verrichtte of te verrichten werkzaamheden, of anderszins, en van hetgeen
Opdrachtnemer van Opdrachtgever te vorderen heeft wegens diens tekortschieten in de
nakoming van de met Opdrachtgever gesloten Overeenkomst, daaronder begrepen
incassokosten, rente en boetes.

2. Eerst navolledige betaling van alle vorderingen als bedoeld in het vorige lid vindt de
eigendomsoverdracht van de zaken plaats.

3. Zolang de eigendom van de goederen op Opdrachtgever niet is overgegaan, is Opdrachtgever
niet gerechtigd de goederen aan derden te verhuren of in gebruik te geven, aan derden te
verpanden, of anderszins ten behoeve van derden te bezwaren. Opdrachtgever is slechts
gerechtigd de goederen, waarvan Opdrachtnemer eigenaar is, aan derden te verkopen of (af) te
leveren, voor zover dit in het kader van Opdrachtgevers normale bedrijfsuitoefening noodzakelijk
is.

4. Opdrachtgever is gehouden de onder eigendomsvoorbehoud afgeleverde goederen zorgvuldig
en als herkenbaar eigendom van Oopdrachtnemer te houden, en deze te verzekeren tegen
risico’s als brand, ontploffing, schade en diefstal. Op eerste verzoek van Opdrachtnemer daartoe
zal Opdrachtgever alle rechten op de betrokken verzekeraars in dit verband cederen aan
Opdrachtnemer.

5. Indien en zolang Opdrachtnemer eigenaar van de goederen is, zal Opdrachtgever
Opdrachtnemer onverwijld schriftelijk op de hoogte stellen wanneer enig onderdeel van de
goederen verloren is gegaan, dan wel is beschadigd, of de goederen in beslag worden genomen
en/ of anderszins aanspraak wordt gemaakt op (enig onderdeel van) de goederen. Voorts zal
Opdrachtgever Opdrachtnemer op diens eerste verzoek mededelen waar de goederen, ten
aanzien waarvan Opdrachtnemer een eigendomsvoorbehoud heeft gemaakt, zich bevinden.

6. Opdrachtgever verleent reeds nu onvoorwaardelijk en onherroepelijk toestemming en verleent
alle medewerking aan Opdrachtnemer, dan wel aan een door haar aan te wijzen derde om, in
alle gevallen waarin Opdrachtnemer haar eigendomsrechten wil uitoefenen, al die plaatsen te
betreden waar de eigendommen van Opdrachtnemer zich dan zullen bevinden en die zaken
aldaar mee te nemen. Indien en voor zover Opdrachtnemer haar eigendomsrechten wil
uitoefenen, zal Opdrachtgever Opdrachtnemer alle medewerking verschaffen die alsdan
benodigd is voor Opdrachtnemer om al die plaatsen te betreden waar de eigendommen van
Opdrachtnemer zich dan zullen bevinden en die zaken aldaar mee te nemen.

7. Bij beslag, (voorlopige) surséance van betaling of faillissement zal Opdrachtgever onmiddellijk de
beslagleggende deurwaarder, de bewindvoerder of de curator wijzen op de (eigendoms) rechten
van Opdrachtnemer.

8. Als Opdrachtnemer geen beroep kan doen op zijn eigendomsvoorbehoud, omdat de geleverde
goederen zijn vermengd, vervormd of nagetrokken, is Opdrachtgever verplicht de nieuw
gevormde zaken aan Opdrachtnemer te verpanden, dan wel op de onroerende zaak een eerste
recht van hypotheek te vestigen.
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PROMOEVENT

8 VERANTWOORDELIJKHEID OPDRACHTGEVER
1. Opdrachtgever garandeert dat hij in alle gevallen in voldoende mate is verzekerd tegen iedere

willekeurige schade, waaronder mede begrepen doch daartoe niet beperkt directe schade en
indirecte schade, die als gevolg van haar, alsmede van door haar ingehuurde derden, verrichte
rechtshandelingen en/of feitelijke handelingen en/of nalaten in de uitvoering van de
Overeenkomst is ontstaan.

2. Tenzij anders schriftelijk overeengekomen, zal Opdrachtgever voor eigen kosten zorgen voor
voldoende maatregelen om de veiligheid te waarborgen van Artiesten, medewerkers en
bezoekers van een krachtens de Overeenkomst georganiseerd of uitgevoerd evenement. Indien
reeds afspraken zijn gemaakt over vorenbedoelde maatregelen, is Opdrachtnemer niettemin
gerechtigd om aanvullende eisen ter zake te stellen, wanneer gewijzigde omstandigheden (zoals
bijvoorbeeld toegenomen populariteit van een Artiest) daartoe nopen.

3. Indien Opdrachtgever, ter uitsluitende beoordeling van Opdrachtnemer, onvoldoende
maatregelen neemt of heeft genomen om een veilige uitvoering van een evenement te
garanderen, is Opdrachtnemer gerechtigd het evenement geheel of gedeeltelijk geen doorgang te
laten vinden, zonder dat Opdrachtgever enig aanspraak kan maken op een schadevergoeding of
korting op de met Opdrachtnemer overeengekomen prijs.

4. De opgave door Opdrachtgever van (de juistheid van) maten, specificatiesen/of andere informatie
samenhangend met de uitvoering van de Overeenkomst komt voor risico van Opdrachtgever.

5. Opdrachtgever dient zelf zorg te dragen voor de toestemming van derden of vergunningen die
benodigd zijn voor uitvoering van de Overeenkomst, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

6. Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor het handelen en nalaten van bezoekers van een
krachtens de Overeenkomst door Opdrachtnemer georganiseerd of uitgevoerd evenement.

9 VERGOEDING
1. De prijzen in Offertes zijn exclusief btw, de aan BUMA/STEMRA of SENA af te dragen rechten en

andere heffingen van overheidswege, alsmede eventuele in het kader van de Overeenkomst te
maken kosten, waaronder verschotten, verzend- en administratiekosten, tenzij anders
aangegeven.

2. Indien na totstandkoming van de Overeenkomst, doch voordat de Overeenkomst geheel is
uitgevoerd, lonen en/of prijzen een wijziging ondergaan, is Opdrachtnemer gerechtigd de
vergoeding of het uurtarief aan te passen.
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3. Opdrachtgever is gerechtigd de Overeenkomst te ontbinden indien de vergoeding of het uurtarief
wordt verhoogd binnen drie maanden na het aangaan van de Overeenkomst. Na ommekomst van
deze periode is Opdrachtgever gerechtigd de Overeenkomst te ontbinden indien de verhoging
meer dan 10% bedraagt. Opdrachtgever is niet gerechtigd tot ontbinding indien de verhoging van
het vergoeding of uurtarief voortvloeit uit een bevoegdheid ingevolge de wet.

4. Het aantal deelnemers c.qg. gasten dat 14 werkdagen voor de uitvoering van een evenement bij
Opdrachtnemer bekend is, geldt als minimum aantal voor de eindfactuur, met inachtneming van
het reeds eerder aangegeven minimum aantal gasten dat in de bevestiging genoemd is of de in
de bevestiging aangegeven maximale mindering van het aantal gasten.

10 BETALING
1. Opdrachtnemer zal voor het door Opdrachtgever verschuldigde bedrag een factuur sturen aan

Opdrachtgever.

2. Betaling van de door de Opdrachtnemer verzonden factuur dient, zonder aftrek, korting of
verrekening, te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum. Bezwaren tegen de hoogte van de
factuur, of klachten in de zin van artikel 9, schorten de betalingsverplichting van Opdrachtgever
niet op.

3. In geval van liquidatie, faillissement, beslag, surseance van betaling of schuldsanering van de
Opdrachtgever is al hetgeen Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verschuldigd is direct opeisbaar.

4. Opdrachtnemer is steeds bevoegd een voorschot te vragen voor de betaling van haar
werkzaamheden en/of kosten.

5. Hetis Opdrachtnemer toegestaan Opdrachtgever bij vooruitbetaling te factureren. Het is
Opdrachtnemer tevens toegestaan pas met de uitvoering van de werkzaamheden aan te vangen
wanneer het verschuldigde bedrag door Opdrachtnemer is ontvangen. Het uitblijven van betaling
kan gevolgen hebben voor de overeengekomen (oplever)termijn(en), hetgeen voor risico komt
van Opdrachtgever.

6. Indien Opdrachtnemer vooruitbetaling verlangt, geschiedt dat conform het volgende schema:

a. 50% van het totaalbedrag bij opdrachtverstrekking;
b. 35% van het totaalbedrag tenminste 1 maand voor uitvoering;
c. hetrestant (15%) wordt bij de eindfactuur na uitvoering in rekening gebracht.

7. Opdrachtnemer heeft het recht de door Opdrachtgever gedane betalingen te laten strekken in de
eerste plaats in mindering van de kosten, vervolgens in mindering van de opengevallen rente en
tenslotte in mindering van de hoofdsom en de lopende rente.

8. Opdrachtnemer kan, zonder daardoor in verzuim te komen, een aanbod tot betaling weigeren,
indien de Opdrachtgever een andere volgorde voor de toerekening aanwijst.

9. Opdrachtnemer kan volledige aflossing van de hoofdsom weigeren, indien daarbij niet eveneens
de opengevallen en lopende rente alsmede de kosten worden voldaan.
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10.In geval van een gezamenlijk gegeven opdracht zijn Opdrachtgevers, voor zover de
werkzaamheden ten behoeve van de gezamenlijke Opdrachtgevers zijn verricht, hoofdelijk

verbonden voor de betaling van de verschuldigde bedragen.

11 RENTE EN INCASSOKOSTEN

Indien Opdrachtgever na het verstrijken van de eerste betalingstermijn, zoals vermeld in artikel 8 lid
2, niet of niet volledig aan de betalingsverplichting heeft voldaan, is Opdrachtgever de wettelijke
handelsrente verschuldigd vanaf de eerste dag na het aflopen van de betalingstermijn, zonder dat
een nadere ingebrekestelling is vereist. Tevens is Opdrachtgever in een dergelijk geval gehouden tot
volledige vergoeding van alle buitengerechtelijke en gerechtelijke (incasso)kosten, waaronder
begrepen maar niet beperkt tot de kosten van advocaten, deurwaarders en incassobureaus. De
buitengerechtelijke kosten worden geacht ten minste 15% te bedragen van het door Opdrachtnemer
van Opdrachtgever te vorderen bedrag, zulks met een minimum van € 250,-.

12 KLACHTEN
1. Klachten over de verrichte werkzaamheden of over een factuur dienen door de Opdrachtgever

binnen 8 dagen na ontdekking, doch uiterlijk binnen 30 dagen na voltooiing van de betreffende
werkzaamheden of binnen 30 dagen na verzenddatum van de factuur, schriftelijk te worden
gemeld aan Opdrachtnemer. De klacht dient een zo gedetailleerd mogelijke omschrijving van de
tekortkoming te bevatten, zodat Opdrachtnemer in staat is adequaat te reageren.

2. In geval van een terechte klacht, heeft Opdrachtnemer de keuze tussen aanpassing van de in
rekening gebrachte vergoeding, het kosteloos verbeteren of het opnieuw verrichten van de
overeengekomen werkzaamheden of, indien dit laatste niet meer mogelijk of zinvol is, het geheel
of gedeeltelijk niet meer uitvoeren van de Opdracht tegen restitutie naar evenredigheid van een
door Opdrachtgever betaalde vergoeding.

3. Indien het alsnog verrichten van de overeengekomen werkzaamheden niet meer mogelijk of
zinvol is, zal Opdrachtnemer slechts aansprakelijk zijn binnen de grenzen van artikel 12.

13 OPZEGGING EN ANNULERING

Opdrachtgever is gerechtigd in geval van levering van diensten de Overeenkomst/opdracht zonder
nadere motivering te annuleren onder de voorwaarde dat het navolgende percentage van het
bedrag voor volledige uitvoering van de afgesproken Overeenkomst door Opdrachtgever wordt
vergoed, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen:

a. in geval van uitstel of annulering van uiterlijk 6 maanden voor de Productiedatum, minimaal 50%

van het bedrag voor volledige uitvoering van de afgesproken Overeenkomst;

b. in geval van uitstel of annulering van uiterlijk 3 maanden voor de Productiedatum, minimaal 75%
van het bedrag voor volledige uitvoering van de afgesproken Overeenkomst;

c. in geval van uitstel of annulering binnen 3 maanden voor de Productiedatum, 100% van het
bedrag voor volledige uitvoering van de afgesproken Overeenkomst.
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14 ONTBINDING
1. Opdrachtnemer is bevoegd de Overeenkomst te (doen) ontbinden indien zich omstandigheden

voordoen welke van dien aard zijn dat nakoming van de Overeenkomst onmogelijk of naar
maatstaven van redelijkheid en billijkheid niet langer kan worden gevergd, dan wel indien zich
anderszins omstandigheden voordoen die van dien aard zijn dat ongewijzigde instandhouding van
de Overeenkomst in redelijkheid niet mag worden verwacht.

. leder der Partijen kan de overeenkomst zonder ingebrekestelling en zonder rechterlijke
tussenkomst per aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk
ontbinden indien de wederpartij - al dan niet voorlopig - surséance van betaling verleend wordt,
het faillissement van de wederpartij wordt aangevraagd, de onderneming van de wederpartij
wordt geliquideerd of beéindigd anders dan ten behoeve van reconstructie, reorganisatie of
samenvoeging van ondernemingen. De Partij die de overeenkomst aldus beéindigt is nimmer tot
schadevergoeding jegens de wederpartij gehouden.

. Indien Opdrachtnemer ten aanzien van beéindiging van de overeenkomst als bedoeld in de
voorgaande leden reeds diensten heeft verricht, vormen deze diensten en de daaruit
voortvloeiende betalingsverplichtingen geen onderwerp van ongedaanmaking, tenzij
Opdrachtnemer ten aanzien van die diensten in verzuim is. Bedragen die Opdrachtgever aan
Opdrachtnemer verschuldigd is ingevolge ontvangen diensten blijven, ongeacht of Opdrachtgever
daarvoor reeds is gefactureerd, onverminderd verschuldigd en worden op moment van de
ontbinding direct opeisbaar.

15 AANSPRAKELIJKHEID
1. Opdrachtnemer aanvaardt wettelijke en contractuele verplichtingen tot schadevergoeding slechts

voor zover dat uit dit artikel blijkt.

. Opdrachtnemer is slechts aansprakelijk jegens Opdrachtgever (a) in het geval van een
toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst, en dan uitsluitend voor
vervangende schadevergoeding, dat wil zeggen vergoeding van de waarde van de achterwege
gebleven prestatie, of (b) in het geval van een aan Opdrachtnemer toerekenbare onrechtmatige
daad waarbij schade of lichamelijk letsel aan personen is toegebracht.

. ledere aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor enige andere vorm van schade is uitgesloten,
daaronder begrepen aanvullende schadevergoeding in welke vorm dan ook, alsmede vergoeding
van indirecte schade of gevolgschade of schade wegens gederfde omzet of winst,
vertragingsschade, schade wegens verlies van gegevens, schade wegens overschrijding van
termijnen als gevolg van gewijzigde omstandigheden en schade wegens door Opdrachtnemer
gegeven inlichtingen of adviezen waarvan de inhoud niet uitdrukkelijk onderdeel van de Opdracht
vormt.
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4. Opdrachtnemer heeft te allen tijde het recht om de door Opdrachtgever te lijden of geleden
schade voor zover mogelijk te voorkomen of te verminderen.

5. De hoogte van enige vergoeding verschuldigd die door Opdrachtnemer op grond van de vorige
leden kan worden vergoed, is gemaximeerd op het bedrag dat voor de werkzaamheden in
verband waarmee de schade is ontstaan door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer is betaald.

6. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van
een overeenkomst ontstaat slechts indien Opdrachtgever Opdrachtnemer onverwijld en
deugdelijk schriftelijk in gebreke stelt, stellende daarbij een redelijke termijn ter zuivering van de
tekortkoming, en Opdrachtnemer ook na die termijn toerekenbaar in de nakoming van zijn
verplichtingen tekort blijft schieten. De ingebrekestelling dient een zo gedetailleerd mogelijke
omschrijving van de tekortkoming te bevatten, zodat Opdrachtnemer in staat is adequaat te
reageren.

7. De uitsluiting en beperking van aansprakelijkheid, zoals bedoeld in de voorgaande leden, geldt
niet indien en voor zover de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van
Opdrachtnemer of haar bedrijfsleiding.

8. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor alle aanspraken van derden die samenhangen met
de uitvoering van de Overeenkomst.

9. De in deze bepaling neergelegde aansprakelijkheidsbeperkingen worden mede bedongen ten
behoeve van door Opdrachtnemer ingeschakelde derden, die derhalve hierdoor een rechtsreeks
beroep op deze aansprakelijkheidsbeperkingen hebben.

16 VRUWARINGEN
1. De Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor aanspraken van derden met betrekking tot

rechten van intellectuele eigendom op door de Opdrachtgever verstrekte materialen of gegevens,
die bij de uitvoering van de Overeenkomst worden gebruikt.

2. Indien Opdrachtgever aan Opdrachtnemer informatiedragers, elektronische bestanden of
software etc. verstrekt, vrijwaart Opdrachtgever Opdrachtnemer voor schade veroorzaakt door
virussen en defecten.

3. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor vorderingen van derden wegens schade die
veroorzaakt is doordat Opdrachtgever aan Opdrachtnemer onjuiste of onvolledige informatie
heeft verstrekt.

4. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer tevens voor aanspraken van derden waarbij
Opdrachtnemer als medepleger van Opdrachtgever wordt aangemerkt.

5. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor eventuele aanspraken van derden, die in verband
met de uitvoering van de Overeenkomst schade lijden en die aan Opdrachtgever toerekenbaar is.
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17 OVERMACHT
1.

In geval van overmacht, waaronder in ieder geval wordt verstaan storingen of uitvallen van het
internet, de telecommunicatie-infrastructuur, stroomstoringen, binnenlandse onlusten,
mobilisatie, oorlog, stremming in het vervoer, staking, uitsluiting, bedrijfsstoornissen, ziekte van
personeel, stagnatie in toelevering, brand, overstroming, in- en uitvoerbelemmeringen waardoor
uitvoering van de Opdracht redelijkerwijs niet van Opdrachtnemer kan worden gevergd, zal de
Overeenkomst worden beéindigd wanneer vaststaat dat de Overeenkomst niet op de
Productiedatum kan worden uitgevoerd, alles zonder enige verplichting tot schadevergoeding
over en weer.

Opdrachtnemer heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die
(verdere) nakoming verhindert, intreedt nadat Opdrachtnemer zijn verplichtingen had moeten
nakomen.

Voor zover Opdrachtnemer ten tijde van het intreden van overmacht inmiddels gedeeltelijk zijn
verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst is nagekomen of deze zal kunnen nakomen, en
aan het nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is
Opdrachtnemer gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte
separaat te declareren. Opdrachtgever is gehouden deze factuur te voldoen als ware het een

afzonderlijke overeenkomst.

18 GEHEIMHOUDING

1.

Beide Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het
kader van hun Overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informatie geldt
als vertrouwelijk als dit door de andere Partij is medegedeeld of als dit voortvloeit uit de aard van
de informatie. Opdrachtnemer zal zijn verplichtingen op grond van deze bepaling opleggen aan
door hem ingeschakelde derden.

In afwijking op het eerste lid van dit artikel, is Opdrachtnemer, indien deze voor zichzelf optreedt
in een civiele of strafprocedure, gerechtigd de door of namens Opdrachtgever verschafte
gegevens en informatie, alsmede andere gegevens en informatie waarvan hij bij de uitvoering van
de Opdracht kennis heeft genomen, aan te wenden voor zover deze naar haar oordeel van belang
kunnen zijn in haar verdediging.

ledere verplichting tot vertrouwelijkheid vervalt op het moment dat de informatie beschikbaar is
bij openbare bronnen. Voorts is een Partij gerechtigd vertrouwelijke informatie beschikbaar te
stellen aan overheidsinstanties indien dit krachtens wettelijke regeling of bevoegd bevel verplicht
wordt. De Partij zal in dat geval de andere Partij daarover zo snel mogelijk informeren. De
verplichtingen uit dit artikel blijven ook bestaan na beéindiging van de Overeenkomst om welke
reden dan ook, en wel voor zolang als de verstrekkende Partij redelijkerwijs aanspraak kan maken
op het vertrouwelijke karakter van de informatie.

PromoEvents B.V. = Meldijk 37 = 1911 BA Uitgeest = T 0251 320206 * F 0251 320 969 * info@promoevents.nl * www.promoevents.nl



19 INTELLECTUELE EIGENDOM EN AUTEURSRECHTEN
1. De auteursrechten alsmede andere rechten van intellectuele eigendom op alle in het kader van

de Opdracht door of namens Opdrachtnemer ontwikkelde of ter beschikking gestelde materialen,
waaronder begrepen maar niet beperkt tot overeenkomsten, licenties, privacyverklaringen,
disclaimers, analyses, ontwerpen, documentatie, adviezen, rapporten, Offertes, alsmede
voorbereidend materiaal daarvan, berusten bij Opdrachtnemer en/of haar licentiegevers.
Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend de gebruiksrechten en bevoegdheden die voortvloeien uit de
strekking van de Overeenkomst of die nader worden toegekend.

2. De door Opdrachtgever volgens zijn vormgeving te leveren of geleverde zaken zoals kopij,
ontwerptekeningen, concepten, modellen, werk- en detailtekeningen, informatiedragers,
computerprogrammatuur, databestanden, fotografische opnamen, films en soortgelijke
productie- en hulpmiddelen, evenmin als een tot het wezenlijke van die vormgeving behorend
gedeelte daarvan, mogen, ook indien of voor zover op de vormgeving te dien aanzien geen
auteursrecht of andere wettelijke bescherming voor Opdrachtgever bestaat, niet zonder diens
schriftelijke toestemming in het kader van enig productieproces worden verveelvoudigd.

3. Opdrachtnemer behoudt het recht de door uitvoering van de werkzaamheden toegenomen
kennis voor ander doeleinden te gebruiken, voor zover hierbij geen vertrouwelijke informatie ter
kennis van derden wordt gebracht.

4. Zonder toestemming van Opdrachtnemer zullen geen geluids- en beeldopnamen van het in het
kader van een evenement optredende Artiest worden vervaardigd.

5. Opdrachtgever zal zich ervan onthouden om al dan niet uitgewerkte ideeén of voorstellen van
Opdrachtnemer en/of derden in verband met de uitvoering van de Overeenkomst, buiten
Opdrachtnemer om zelf uit te (laten) voeren of door uitvoering van een evenement te herhalen.

6. Opdrachtgever is niet gerechtigd de in dit artikel genoemde zaken te gebruiken voor commerciéle
en/of publicitaire doeleinden.

7. Bij overtreding van de bepalingen van dit artikel, verbeurt Opdrachtgever ten opzichte van
Opdrachtnemer een directe, niet voor rechterlijke matiging vatbare, opeisbare boete van €
5.000,- (zegge vijfduizend euro) per overtreding en/of iedere dag dat de overtreding voortduurt,
zonder dat daarmee het recht vervalt voor Opdrachtnemer om volledige schadevergoeding van
Opdrachtgever te vorderen.

20 BEWARING
1. Opdrachtnemer zal de door Opdrachtgever in het kader van de nakoming van de overeenkomst

aan hem toevertrouwde zaken bewaren met de zorg van een goed bewaarder.

2. Onverminderd het bepaalde in het vorige lid van dit artikel, draagt de Opdrachtgever tijdens de
bewaring alle risico’s ten aanzien van de in lid 1 bedoelde zaken. Opdrachtgever dient desgewenst
zelf een verzekering voor dit risico af te sluiten.
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3. Opdrachtgever is gehouden er voor zorg te dragen dat er, voorafgaande aan de verstrekking aan
Opdrachtnemer van kopij, een tekening, ontwerp, een fotografische opname of een
informatiedrager, een duplicaat van deze zaken wordt gemaakt. Opdrachtgever dient deze onder
zich te houden voor het geval de afgegeven zaken tijdens de bewaring door Opdrachtnemer
worden verloren of wegens beschadiging onbruikbaar worden. In dat geval dient opdrachtgever
Opdrachtnemer op verzoek een nieuw exemplaar te verstrekken.

21 VERVALTERMIJN

Voor zover in deze Algemene Voorwaarden niet anders is bepaald, vervallen vorderingen en andere
bevoegdheden van Opdrachtgever uit welke hoofde dan ook jegens Opdrachtnemer in verband met
het verrichten van werkzaamheden door Opdrachtnemer in ieder geval een jaar na het moment
waarop Opdrachtgever bekend werd of redelijkerwijs kon zijn met het bestaan van deze rechten en
bevoegdheden.

22 TOEPASSELIJK RECHT, GESCHILLEN EN FORUMKEUZE
1. Op alle overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever is Nederlands recht van

toepassing.

2. Eris sprake van een geschil, indien ten minste een van beide Partijen van mening is dat zulks het
geval is. Alle geschillen zullen zoveel mogelijk door middel van goed overleg tot een oplossing
worden gebracht.

3. Indien Partijen niet tot een oplossing komen, zullen de geschillen worden berecht door de
bevoegde rechter in het arrondissement Noord-Holland.

23 OVERIGE BEPALINGEN
1. Waar in deze Algemene Voorwaarden wordt gesproken van "schriftelijk", mag ook gebruik

worden gemaakt van elektronische communicatie zoals e-mail en fax, mits de identiteit van de
afzender en de authenticiteit van de communicatie voldoende vaststaat. De bewijslast
betreffende ontvangst van elektronische communicatie ligt te allen tijde bij Opdrachtgever.

2. Opdrachtgever geeft Opdrachtnemer toestemming om haar naam en logo te gebruiken in het
kader van promotionele activiteiten van Opdrachtnemer.

3. Opdrachtgever dient relevante wijzigingen in zijn gegevens zoals bijvoorbeeld wijzigingen in adres
en facturatiegegevens, zo spoedig mogelijk door te geven aan Opdrachtnemer, doch in ieder geval
op eerste verzoek van Opdrachtnemer.

4. Een Partij is slechts gerechtigd haar rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst over te
dragen aan een derde met voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer de andere
Partij. Opdrachtnemer mag haar rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst echter
overdragen aan een moeder-, zuster- of dochtermaatschappij zonder nadere toestemming van
Opdrachtgever.

PromoEvents B.V. = Meldijk 37 = 1911 BA Uitgeest = T 0251 320206 * F 0251 320 969 * info@promoevents.nl * www.promoevents.nl



